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Sur le site de Roissy Pays de France https://www.roissypaysdefrance.fr/
Cliquez sur l’onglet #MONAGGLOMAIDE

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 3

https://www.roissypaysdefrance.fr/


Cliquez sur le dispositif pour lequel vous souhaitez créer un compte.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 4



Cliquez sur le lien en bas de page, pour accéder à la plateforme dédiée au Pass’agglo.
https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 5

https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/


Vous êtes redirigés sur la plateforme Pass’agglo. 
Pour commencer votre demande, cliquez sur CONNEXION.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 6



Cliquez sur CRÉER SON COMPTE.
Si vous avez déjà créé un compte lors de la campagne 2022-2023, passez directement à la page 21.
Si vous avez oublié votre mot de passe, la démarche est indiquée en page 49.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 7



Complétez le formulaire puis cliquez sur ENREGISTREMENT.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 8



Pour valider et activer votre compte, connectez-vous sur votre boite mail.
Cliquez sur le lien dans le mail pour activer votre compte dans un délai de 5 minutes.

N’oubliez pas de vérifier dans vos courriers indésirables.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ?

Isabelle AZERTY
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Après avoir activé votre compte, vous êtes redirigés sur la plateforme. 

L’onglet MON COMPTE est disponible, cliquez dessus.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ?
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Sur votre espace, cliquez sur la case 
MES DONNÉES PERSONNELLES.

COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ?



Pour accéder à vos informations personnelles, cliquez sur le crayon.
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COMMENT CRÉER MON COMPTE PASS’AGGLO ? 13

Une fois les informations manquantes complétées, cliquez sur valider. 

Les champs suivis d’un * sont obligatoires.
Si plusieurs membres s’inscrivent pour le même partenaire, merci d’indiquez (), à côté de votre prénom, 
votre activité.



Vous êtes redirigés sur la page MES DONNÉES PERSONNELLES.
Vérifiez que les informations saisies sont correctes.
Pour continuer la démarche, faites passer la souris sur la flèche.
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Une fenêtre s’ouvre, cliquez sur MES PROFILS.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ? 15



Cliquez sur AJOUTER OU REJOINDRE UN PROFIL.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ? 16



Cliquez sur AJOUTER UN PROFIL.

Pour rejoindre un profil existant, rendez-vous à la page 42 de ce tuto. 

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ? 17



COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ? 18

Cliquez sur le type de partenaire que vous 
représentez ASSOCIATION, CENTRE ÉQUESTRE ou 
ETABLISSEMENT PUBLIC.

La démarche est identique pour tous types de 
partenaires, certaines informations ou pièces 
justificatives sont différentes.

Un seul profil pour un numéro de SIRET et/ou RNA.



19COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?

Vous pouvez rechercher votre 
association par le numéro de 
RNA ou SIRET ou passer la 
recherche.



20COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?

Complétez les informations 
demandées puis cliquez sur 
VALIDER.
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Patientez jusqu’à l’affichage de cette page (ci-dessous) puis cliquez sur DÉMARCHES.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?
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Cliquez sur la photo PARTENAIRES.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?
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Commencez la démarche

Cliquez sur le bouton COMMENCER LA DÉMARCHE.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?
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Cliquez sur le profil que vous avez créé.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?
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Complétez les informations 
demandées.

Joindre les pièces justificatives.

Le PV de la dernière AG n’est pas 
obligatoire pour les établissements 
publics.

Cochez l’attestation sur l’honneur et 
acceptez les conditions générales 
puis cliquez sur ENVOYER MON 
DOSSIER.

Vous avez la possibilité d’enregistrer 
votre dossier et revenir plus tard 
dessus pour le finaliser.

Ce cadre est réservé 
uniquement aux 
associations

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?
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Patientez jusqu’à l’affichage de cette page.
Votre dossier est en cours d’instruction.
Vous recevrez un mail lorsque votre dossier sera validé.

COMMENT CRÉER MON PROFIL PASS’AGGLO ?



Comment réserver les bons remis 
par les adhérents ?
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Un adhérent vous remet un bon.
Le numéro des bons Pass’agglo Sport 
commence par S, celui de la culture 
commence par C.

Vérifiez que l’adhérent correspond à 
l’identité du bénéficiaire et sa 
commune de résidence qui doit être 
une des 42 communes de la 
communauté d’agglomération Roissy 
Pays de France.

Il doit être âgé de moins de 18 ans au 
1er janvier 2024.

Le bon est valable, à la réservation, 
jusqu’au 1er décembre 2023.

Année 2022/2023

C5125454444

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?
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Connectez-vous à votre espace puis cliquez sur MON COMPTE.

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?
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Cliquez sur MES RÉSERVATIONS DE BONS.

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?



31COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?

Cliquez sur RÉSERVER UN BON.
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Cliquez sur le profil pour lequel vous réservez le bon.

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?
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Entrez le numéro du bon et cliquez sur RECHERCHER.

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?
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Vérifiez le nom du bénéficiaire, indiquez le n° de licence pour les activités sportives uniquement.
Cliquez sur RÉSERVER MAINTENANT.

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?
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Patientez jusqu’à l’affichage de cette page qui regroupe tous les bons déjà réservés.
Vous pouvez alors continuer de réserver vos bons en cliquant sur RÉSERVER UN BON ou vous déconnecter en cliquant 
sur DÉCONNEXION.

Les partenaires peuvent réserver les bons à partir du 1er juin 2023 et jusqu’au 1er décembre 2023 inclus. 
Les bons réservés avant le 5 novembre 2023 seront payés en 2023.
Au-delà de cette échéance, les bons seront payés au cours du 1er trimestre 2024.

COMMENT RÉSERVER LES BONS REMIS PAR LES ADHÉRENTS ?



Comment partager mon profil avec 
les membres du partenaire ?
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Connectez-vous à votre espace puis cliquez sur MON COMPTE.

COMMENT PARTAGER MON PROFIL AVEC LES MEMBRES DU PARTENAIRE ?
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Cliquez sur MES PROFILS.

COMMENT PARTAGER MON PROFIL AVEC LES MEMBRES DU PARTENAIRE ?
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Cliquez sur le profil du partenaire que vous avez créé.

COMMENT PARTAGER MON PROFIL AVEC LES MEMBRES DU PARTENAIRE ?
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Cliquez sur l’onglet COMPOSITION.

COMMENT PARTAGER MON PROFIL AVEC LES MEMBRES DU PARTENAIRE ?
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Cliquez le bouton AJOUTER UN PARTAGE.
Notez et transmettez la clef qui apparait au membre que vous souhaitez inscrire sur votre profil.
Attention, la clef est valable pour un seul membre.
Refaire la démarche pour d’autres membres.

COMMENT PARTAGER MON PROFIL AVEC LES MEMBRES DU PARTENAIRE ?



Comment rejoindre un profil 
partenaire ?
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Vous souhaitez rejoindre 
un profil créé par votre 
partenaire, créez un 
compte (voir démarche 
au début de ce tuto) et 
connectez-vous.

Lors de la création du 
compte, indiquez 
l’activité () à côté de 
votre prénom. Vous 
pouvez le modifier
dans MES DONNEES 
PERSONNELLES.

COMMENT REJOINDRE UN PROFIL PARTENAIRE ?
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Cliquez sur MES PROFILS.

COMMENT REJOINDRE UN PROFIL PARTENAIRE ?
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Cliquez sur REJOINDRE UN PROFIL EXISTANT.

COMMENT REJOINDRE UN PROFIL PARTENAIRE ?
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Cliquez sur REJOINDRE UN PROFIL EXISTANT, saisissez la clef et sélectionnez votre fonction puis cliquez sur ENVOYER

COMMENT REJOINDRE UN PROFIL PARTENAIRE ?
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Patientez jusqu’à l’affichage de cette page.
Pour continuer la démarche, faites passer la souris sur la flèche.

COMMENT REJOINDRE UN PROFIL PARTENAIRE ?
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Une fenêtre s’ouvre, cliquez sur MES RÉSERVATIONS DE BONS.
Vous pouvez maintenant réservez des bons, au nom de notre partenaire, avec votre propre compte.

COMMENT REJOINDRE UN PROFIL PARTENAIRE ?



Comment changer mon mot de 
passe ?
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A partir du lien https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/ bouton CONNEXION.
Cliquez sur Réinitialiser le mot de passe.

COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ? 50

https://roissypaysdefrance.opensub-cloud.fr/


Indiquez l’adresse mail avec laquelle vous vous êtes inscrit.
Puis cliquez sur Soumettre.

COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ? 51



Vous recevrez un mail avec un lien pour réinitialiser votre mot de passe.
Cliquez sur le lien.

COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ? 52



Indiquez votre nouveau mot de passe et confirmez-le.
Cliquez sur le bouton Soumettre.
Votre mot de passe est modifié.

COMMENT CHANGER MON MOT DE PASSE ? 53



Contact
Communauté d’agglomération 
Roissy Pays de France

6 bis, Avenue Charles de Gaulle
95700 Roissy-en-France

passagglo@roissypaysdefrance.fr

Direction générale adjointe des services à 
la population

 01 34 72 14 58
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